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 ΕΓΧΕΙΡΙΔΙΟ ΧΡΗΣΤΗ 
 

1. Προαπαιτούμενα για την σύνδεση στην 
υπηρεσία VPN του ΥπΕΠΘ 

 

Προκειμένου μια σχολική ή διοικητική μονάδα να συνδεθεί στην υποδομή VPN που 
διαθέτει το ΥπΕΠΘ, θα πρέπει να συμβαίνουν τα ακόλουθα: 

 

• Να διαθέτει υπολογιστή ο οποίος να είναι διασυνδεδεμένος με το 
Πανελλήνιο Σχολικό Δίκτυο (ΠΣΔ). 

• Ο υπολογιστής να διαθέτει λειτουργικό Windows XP, Vista ή Windows 7 
(x86/32-bit). 

• Να έχει εγκατασταθεί επιτυχώς ο VPN client που χρησιμοποιείται για τη 
σύνδεση στην εν λόγω υποδομή. 

 

Στη συνέχεια, παρατίθενται αναλυτικές οδηγίες καθώς και εικόνες (screenshots) 
για την εγκατάσταση του client και την λειτουργία της υπηρεσίας. 

 

2. Λήψη του VPN Client 
 

Αρχικά ο χρήστης πρέπει να επισκεφθεί τον δικτυακό τόπο www.sch.gr/vpn/e-school 
και να κατεβάσει τον VPN client, χρησιμοποιώντας ως στοιχεία σύνδεσης τον 
επίσημο λογαριασμό της μονάδας mail@. Το μέγεθος του client είναι περίπου 
14ΜB και η λήψη αναμένεται να ολοκληρωθεί εντός ορισμένων λεπτών. Στη 
συνέχεια, αφού λάβει επιτυχώς τον client θα πρέπει να προχωρήσει στην 
εγκατάστασή του, εκτελώντας τα βήματα τα οποία περιγράφονται στη συνέχεια. 

 

3. Εγκατάσταση του VPN Client 
 

Αρχικά ο χρήστης εκτελεί το αρχείο το οποίο έλαβε από τον δικτυακό τόπο 
www.sch.gr/vpn/e-school. Μετά την εκτέλεση, εμφανίζεται το παρακάτω παράθυρο το 
οποίο μας προτρέπει να αποσυμπιέσουμε τον client στο φάκελο της προτίμησής 
μας. Αφού ορίσουμε τη διαδρομή που επιθυμούμε να αποσυμπιεστεί ο client, 
πατάμε “Unzip” (Εικόνα 1). 

 

http://www.sch.gr/vpn/e-school
http://www.sch.gr/vpn/e-school
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Εικόνα 1: Αποσυμπίεση του client 
 

Στη συνέχεια εμφανίζεται το παρακάτω παράθυρο στο οποίο πατούμε το κουμπί 
“Next” (Εικόνα 2). 

 

Εικόνα 2: Πρώτο παράθυρο εγκατάστασης του VPN client 
 

Κατόπιν εμφανίζεται το παράθυρο με το License Agreement, επιλέγουμε “I accept 
the license agreement” και πατάμε το κουμπί “Next” (Εικόνα 3). 
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Εικόνα 3: Παράθυρο License Agreement 

 

Εικόνα 4: Ορισμός της διαδρομής εγκατάστασης του VPN client 
 

 

Εν συνεχεία, εμφανίζεται το παραπάνω παράθυρο (Εικόνα 4) στο οποίο μας 
ζητείται να ορίσουμε τη διαδρομή στην οποία πρόκειται να εγκατασταθεί ο VPN 
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client. Αν δεν επιθυμούμε να την τροποποιήσουμε, αφήνουμε την προεπιλεγμένη η 
οποία είναι η “C:\Program Files\e-school\VPN Client” και στη συνέχεια πατάμε το 
κουμπί “Next”. Ολοκληρώνοντας το παραπάνω βήμα έχουμε ουσιαστικά 
ολοκληρώσει τη παραμετροποίηση της εγκατάστασης για τον VPN client και 
εμφανίζεται το παρακάτω παράθυρο (Εικόνα 5) στο οποίο και πατούμε το κουμπί 
“Next”. 

 

 

Εικόνα 5: Παράθυρο ολοκλήρωσης της παραμετροποίησης εγκατάστασης του client 
 

Στη συνέχεια αρχίζει η εγκατάσταση στο σύστημά μας του VPN client (Εικόνα 6 και 
Εικόνα 7). 
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Εικόνα 6: Παράθυρο προόδου εγκατάστασης του VPN client 
 

 

Εικόνα 7: Παράθυρο προόδου εγκατάστασης του VPN client 
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Μετά το πέρας της εγκατάστασης εμφανίζεται το παράθυρο (Εικόνα 8) το οποίο 
μας ενημερώνει για την ολοκλήρωση της εγκατάστασης και στο οποίο πατάμε το 
κουμπί “Finish”. Στη συνέχεια μας ζητείται να κάνουμε επανεκκίνηση στο σύστημά 
μας (Εικόνα 9). 

  

 

Εικόνα 8: Ολοκλήρωση εγκατάστασης 
 

 

Εικόνα 9: Επανεκκίνηση συστήματος μετά το πέρας εγκατάστασης του VPN client 
 

Η εγκατάσταση του VPN client στο σύστημά μας έχει πλέον ολοκληρωθεί. 
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4. Χρήση του VPN Client 
 

Αρχικά, προκειμένου να χρησιμοποιήσουμε τον VPN client, μεταβαίνουμε στα 
προγράμματα του υπολογιστή μας και καλούμε τον εκτελέσιμο αρχείο “e-school 
VPN client” (Εικόνα 10). 

 

Εικόνα 10: Κλήση του αρχείου για την εκτέλεση του client μέσα από το μενού 
έναρξης των Windows 

 

Στη συνέχεια μας εμφανίζεται το παράθυρο σύνδεσης στο οποίο και μας ζητείται να 
εισάγουμε το όνομα χρήστη και το συνθηματικό της μονάδας στην οποία ανήκουμε 
προκειμένου να συνδεθούμε στην υπηρεσία VPN. Πρόκειται ουσιαστικά για τον 
επίσημο λογαριασμό σύνδεσης της μονάδας (Εικόνα 11). 

 

 

Εικόνα 11: Εισαγωγή στοιχείων σύνδεσης στην υπηρεσία VPN 
 

 

Εικόνα 12: Επιβεβαίωση σύνδεσης στην υπηρεσία VPN 
 

Εφόσον εισάγουμε σωστά τα στοιχεία, ο VPN client συνδέεται επιτυχώς στην 
υποδομή VPN και μας εμφανίζεται στην κάτω δεξιά μπάρα των Windows το 
εικονίδιο το οποίο μας επιβεβαιώνει τη ορθή σύνδεση (Εικόνα 12). 
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Εικόνα 13: Τερματισμός σύνδεσης στην υπηρεσία VPN 
 

Μετά το πέρας των εργασιών που επιθυμούμε να πραγματοποιήσουμε στο e-school 
μπορούμε να αποσυνδεθούμε από την υπηρεσία κάνοντας δεξί κλικ στο εικονίδιο 
της υπηρεσίας και επιλέγοντας “Disconnect”. 

 

5. Αντιμετώπιση Προβλημάτων 
Aν δεν  επιτυγχάνεται η σύνδεση πιθανόν να υπάρχει πρόβλημα με τη δικτυακή 
σύνδεση και τα διάφορα συστήματα firewall που παρεμβάλλονται από τον 
υπολογιστή έως το κεντρικό σύστημα. 

Στην περίπτωση αυτή αφού εμφανίσουμε στην οθόνη μας το παράθυρο του e-
school VPN client  επιλέγουμε τη σύνδεση  και πατάμε το πλήκτρο Modify 

  

 

Εικόνα 14: To παράθυρο του VPN Client για τροποποίηση των ρυθμίσεων. 
 

Ενδιαφέρον έχει η καρτέλα transport αν θέλουμε να ξεπεράσουμε προβλήματα 
firewall στις ρυθμίσεις 
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Για να μεταβούμε σ’ αυτή επιλέγουμε τη σύνδεση στο παράθυρο του VPN client  

 

 

Εικόνα 15: Ρυθμίσεις Transport 
 

 Συνιστάται η επιλογή Enable Transparent Tunneling με IPSec over UDP 
 Αν συναντήσουμε πρόβλημα με τα Ports του UDP τότε υπάρχει η λύση 
του IPSec over TCP στις πόρτες 10000,7777, 6219, 9162, 2963 
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